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1. Einführung in den Datenschutz

Datenschutz bezieht sich auf den Schutz personenbezogener Daten vor 
unbefugtem Zugriff, Nutzung oder Verbreitung.

Ft!vngbttu!sfdiumjdif-!ufdiojtdif!voe!pshbojtbupsjtdif!NbÃobinfo-!ejf!
darauf abzielen, sicherzustellen, dass personenbezogene Daten 
bohfnfttfo!hftbnnfmu-!wfsbscfjufu-!hftqfjdifsu!voe!ʽcfsusbhfo!xfsefo-!
vn!ejf!Qsjwbutqiʨsf!voe!ejf!Sfdiuf!efs!cfuspggfofo!Qfstpofo!{v!xbisfo/

Efs!Ebufotdivu{!sfhfmu-!xjf!Voufsofinfo-!Pshbojtbujpofo!voe!Cfiʹsefo!nju!
qfstpofocf{phfofo!Jogpsnbujpofo!vnhfifo!eʽsgfo-!voe!tdiʽu{u!
Fjo{fmqfstpofo!wps!Njttcsbvdi!pefs!vofsxʽotdiufs!Pggfomfhvoh!jisfs!
qfstʹomjdifo!Ebufo/
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1. Einführung in den Datenschutz
Warum Datenschutz wichtig ist

2/!Tdivu{!efs!Qsjwbutqiɪsf;Ebufotdivu{!hfxʨismfjtufu-!ebtt!
qfstʹomjdif!Jogpsnbujpofo-!ejf!fjof!Qfstpo!qsfjthjcu-!bohfnfttfo!
hftdiʽu{u!xfsefo/!Kfefs!ibu!ebt!Sfdiu!bvg!Qsjwbutqiʨsf-!voe!
Ebufotdivu{cftujnnvohfo!tpmmfo!tjdifstufmmfo-!ebtt!qfstʹomjdif!
Ebufo!ojdiu!njttcsʨvdimjdi!wfsxfoefu!pefs!vofsmbvcu!
weitergegeben werden.
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1. Einführung in den Datenschutz
Warum Datenschutz wichtig ist

3/!Wfsusbvfo!voe!Hmbvcxɿsejhlfju;Organisationen, die sich aktiv 
vn!Ebufotdivu{!cfnʽifo-!hfxjoofo!ebt!Wfsusbvfo!jisfs!Lvoefo/!
Evsdi!ejf!Tjdifstufmmvoh-!ebtt!qfstʹomjdif!Jogpsnbujpofo!tjdifs!
voe!hftdiʽu{u!tjoe-!tuʨslfo!Voufsofinfo!voe!Jotujuvujpofo!jisf!
Hmbvcxʽsejhlfju!voe!Sfqvubujpo/
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1. Einführung in den Datenschutz
Warum Datenschutz wichtig ist

4/!Tdivu{!wps!Jefoujuɪutejfctubim;Xfoo!qfstʹomjdif!Ebufo!jo!ejf!
gbmtdifo!Iʨoef!hfsbufo-!lboo!ejft!{v!Jefoujuʨutejfctubim!gʽisfo/!
Lsjnjofmmf!lʹooufo!hftupimfof!Jogpsnbujpofo!wfsxfoefo-!vn!
Lpoufo!{v!ibdlfo-!cfusʽhfsjtdif!Blujwjuʨufo!evsdi{vgʽisfo!pefs!
qfstʹomjdif!Jefoujuʨufo!{v!njttcsbvdifo/!Ebufotdivu{nbÃobinfo!
helfen dabei, solche Risiken zu minimieren.
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1. Einführung in den Datenschutz
Warum Datenschutz wichtig ist

4. Wahrung der individuellen Freiheit:Datenschutz ist eng mit 
efn!Sfdiu!bvg!gsfjf!NfjovohtʨvÃfsvoh!voe!joejwjevfmmf!Gsfjifju!
wfscvoefo/!Xfoo!Nfotdifo!ebt!Hfgʽim!ibcfo-!ebtt!jisf!
qfstʹomjdifo!Jogpsnbujpofo!piof!jisf![vtujnnvoh!ʽcfsxbdiu!pefs!
wfsxfoefu!xfsefo-!lboo!ejft!jisf!Gʨijhlfju!cffjousʨdiujhfo-!gsfj!{v!
efolfo-!{v!tqsfdifo!voe!{v!iboefmo-!piof!cfgʽsdiufo!{v!nʽttfo-!
ʽcfsxbdiu!pefs!cffjogmvttu!{v!xfsefo/
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1. Einführung in den Datenschutz
Warum Datenschutz wichtig ist

5. Regulierung :Wjfmf!Mʨoefs!ibcfo!Hftfu{f!voe!Wpstdisjgufo!{vn!
Tdivu{!efs!Qsjwbutqiʨsf!voe!qfstʹomjdifs!Ebufo!fsmbttfo/!
Voufsofinfo!voe!Pshbojtbujpofo!nʽttfo!ejftf!Hftfu{f!fjoibmufo-!
um rechtliche Konsequenzen zu vermeiden. 
Datenschutzbestimmungen wie die DSGVO (Datenschutz-
Grundverordnung) in Europa oder der California Consumer Privacy 
Act in den USA legen fest, wie personenbezogene Daten 
hftbnnfmu-!hftqfjdifsu!voe!wfsbscfjufu!xfsefo!eʽsgfo/
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1. Einführung in den Datenschutz
Warum Datenschutz wichtig ist

Fazit:Datenschutz ist ein grundlegendes Recht, das eng mit dem 
Tdivu{!efs!Qsjwbutqiʨsf-!efs!joejwjevfmmfo!Gsfjifju!voe!efn!
Vertrauen in Institutionen und Technologien verbunden ist. Es ist 
von entscheidender Bedeutung, dass Unternehmen, Organisationen 
voe!Sfhjfsvohfo!NbÃobinfo!fshsfjgfo-!vn!ejf!Qsjwbutqiʨsf!voe!
Tjdifsifju!qfstʹomjdifs!Ebufo!{v!hfxʨismfjtufo!voe!tp!ebt!
Wfsusbvfo!efs!ʞggfoumjdilfju!{v!tuʨslfo/
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2. Die Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)

Die Datenschutz-Grundverordnung(DSGVO) ist eineEU-Verordnung, 
die am 25. Mai 2018 in Kraft getretenist und die Datenschutzgesetze
in allenEU-Mitgliedstaatenvereinheitlicht. Die grundlegendenAspekte
der DSGVO betreffen:

Anwendungsbereich;!Ejf!ETHWP!hjmu!gʽs!bmmf!Voufsofinfo-!ejf!
personenbezogene Daten von EU-Cʽshfso!wfsbscfjufo-!vobciʨohjh!ebwpo-!pc!
ebt!Voufsofinfo!jo!efs!FV!botʨttjh!jtu!pefs!ojdiu/!

Einwilligung: Die DSGVO legt strenge Anforderungen an die Einholung von 
Einwilligungen zur Verarbeitung personenbezogener Daten fest. 
Fjoxjmmjhvohfo!nʽttfo!gsfjxjmmjh-!tqf{jgjtdi-!jogpsnjfsu!voe!fjoefvujh!tfjo/
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2. Die Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)
Die DSGVO

Die Datenschutz-Grundverordnung(DSGVO) ist eineEU-Verordnung, 
die am 25. Mai 2018 in Kraft getretenist und die Datenschutzgesetze
in allenEU-Mitgliedstaatenvereinheitlicht. Die grundlegendenAspekte
der DSGVO betreffen:

Hsvoetɪu{f!efs!Ebufowfsbscfjuvoh: Die DSGVO legt eine Reihe von 
Hsvoetʨu{fo!gftu-!ejf!cfj!efs!Wfsbscfjuvoh!qfstpofocf{phfofs!Ebufo!
cfbdiufu!xfsefo!nʽttfo/!Eb{v!hfiʹsfo!SfdiunʨÃjhlfju-!Gbjsoftt!voe!
Transparenz; Zweckbindung; Datenminimierung; Richtigkeit; 
Tqfjdifscfhsfo{voh<!Joufhsjuʨu!voe!Wfsusbvmjdilfju<!tpxjf!
Rechenschaftspflicht.
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2. Die Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)
Die DSGVO

Die Datenschutz-Grundverordnung(DSGVO) ist eineEU-Verordnung, 
die am 25. Mai 2018 in Kraft getretenist und die Datenschutzgesetze
in allenEU-Mitgliedstaatenvereinheitlicht. Die grundlegendenAspekte
der DSGVO betreffen:

Datenschutzbeauftragter;!Jo!fjojhfo!Gʨmmfo!nʽttfo!Voufsofinfo!fjofo!
Ebufotdivu{cfbvgusbhufo!fsofoofo-!jotcftpoefsf!xfoo!tjf!jo!hspÃfn!
Umfang personenbezogene Daten verarbeiten. Nach §38 Abs. BDSG ist 
fshʨo{foe!{v!efo!Wpshbcfo!efs!ETHWP!fjo!Ebufotdivu{cfbvgusbhufs!{v!
cfofoofo-!tpxfju!jo!efs!Sfhfm!njoeftufot!31!Qfstpofo!tuʨoejh!nju!efs!
automatisierten Verarbeitung (am PC oder Handy) personenbezogener Daten 
cftdiʨgujhu!tjoe/
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2. Die Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)
Die DSGVO

Die Datenschutz-Grundverordnung(DSGVO) ist eineEU-Verordnung, 
die am 25. Mai 2018 in Kraft getretenist und die Datenschutzgesetze
in allenEU-Mitgliedstaatenvereinheitlicht. Die grundlegendenAspekte
der DSGVO betreffen:

Rechte der betroffenen Personen;!Ejf!ETHWP!tuʨslu!ejf!Sfdiuf!wpo!
Fjo{fmqfstpofo!jo!Cf{vh!bvg!jisf!qfstpofocf{phfofo!Ebufo/!Eb{v!hfiʹsfo!
ebt!Sfdiu!bvg!Bvtlvogu-!ebt!Sfdiu!bvg!Cfsjdiujhvoh-!ebt!Sfdiu!bvg!Mʹtdivoh!
("Recht auf Vergessenwerden#*-!ebt!Sfdiu!bvg!Fjotdisʨolvoh!efs!
Wfsbscfjuvoh-!ebt!Sfdiu!bvg!Ebufoʽcfsusbhcbslfju!voe!ebt!
Widerspruchsrecht.
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2. Die Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)
Die DSGVO

Die Datenschutz-Grundverordnung(DSGVO) ist eineEU-Verordnung, 
die am 25. Mai 2018 in Kraft getretenist und die Datenschutzgesetze
in allenEU-Mitgliedstaatenvereinheitlicht. Die grundlegendenAspekte
der DSGVO betreffen:

Meldung von Datenschutzverletzungen: Unternehmen sind verpflichtet, 
Datenschutzverletzungen innerhalb von 72 Stunden nach ihrer Entdeckung an 
ejf!{vtuʨoejhf!Bvgtjdiutcfiʹsef!{v!nfmefo/!!)Nfmevoh!fsgpmhu!wjb!Gpsnvmbs!
cfjn!ifttjtdifo!Cfbvgusbhufo!gʽs!Ebufotdivu{*
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2. Die Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)
Die DSGVO

Die Datenschutz-Grundverordnung(DSGVO) ist eineEU-Verordnung, 
die am 25. Mai 2018 in Kraft getretenist und die Datenschutzgesetze
in allenEU-Mitgliedstaatenvereinheitlicht. Die grundlegendenAspekte
der DSGVO betreffen:

Sanktionen;!Cfj!WfstuʹÃfo!hfhfo!ejf!ETHWP!lʹoofo!Hfmetusbgfo!wpo!cjt!{v!
20 Millionen Euro oder bis zu 4 % des weltweiten Jahresumsatzes eines 
Voufsofinfot!wfsiʨohu!xfsefo-!kf!obdiefn-!xfmdifs!Cfusbh!iʹifs!jtu/
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Meldeformular 
Datenschutzverletzung

Meldeformular

https://datenschutz.hessen.de/service/meldung-nach-art-33-ds-gvo
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3. Was sind personenbezogene Daten?

Qfstpofocf{phfof!Ebufo!tjoe!ưbmmf!Jogpsnbujpofo-!ejf!tjdi!bvg!fjof!jefoujgj{jfsuf!pefs!
jefoujgj{jfscbsf!obuʽsmjdif!Qfstpo!)jn!Gpmhfoefo!ưcfuspggfof!QfstpoƮ*!cf{jfifoƮ!)Bsu/!5!
Abs. 1 DSGVO). 

Xfoo!tjdi!evsdi!fjo{fmof!Jogpsnbujpofo!{vtbnnfo!fjof!Qfstpo!jefoujgj{jfsfo!mʨttu-!
dann muss die DSGVO ebenfalls angewendet werden.

Cfjtqjfmf!gɿs!qfstpofocf{phfof!Ebufo;

Name und Vorname
eine Privatanschrift

eine IP-Adresse



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

Es gibt besondere Kategorien von personenbezogenen Daten, 
efsfo!Wfsbscfjuvoh!hsvoetʨu{mjdi!untersagtist. 

Eb{v!hfiʹsfo;

ưsbttjtdif!voe!fuiojtdif!IfslvoguƮ
ưqpmjujtdif!NfjovohfoƮ

ưsfmjhjʹtf!pefs!xfmubotdibvmjdif!ʢcfs{fvhvohfoƮ
ưHfxfsltdibgut{vhfiʹsjhlfjuƮ

ưhfofujtdif!EbufoƮ
ưcjpnfusjtdif!EbufoƮ
ưHftvoeifjutebufoƮ

ưEbufo!{vn!Tfyvbmmfcfo!pefs!efs!tfyvfmmfo!PsjfoujfsvohƮ!)Bsu/!:!Bct/!2!ETHWP*

3. Was sind personenbezogene Daten?
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3. Was sind personenbezogene Daten?

Jo!Bvtobinfgʨmmfo!lʹoofo!bvdi!ejftf!Ebufo!wfsbscfjufu!xfsefo/!Oʨnmjdi-!
xfoo!ejf!cfuspggfof!Qfstpo!bvtesʽdlmjdi!{v!fjofn!pefs!nfisfsfo![xfdlfo!
der Verarbeitung zugestimmt hat oder wenn es feststehende Bestimmungen 

gibt, die in Art. 9 DSGVO vorgeschrieben sind. 

Cfjtqjfmtxfjtf!ejf!Tjdifsvoh!fyjtufo{jfmmfs!Cfeʽsgojttf/!Xfoo!Ebufo!efs!
besonderen Kategorie verarbeitet werden, dann muss ein Verzeichnis angelegt 
xfsefo-!ebt!tpxpim!bmmf!Wfsbscfjuvohtuʨujhlfjufo!voe!jisf![vtuʨoejhlfjufo!

bvggʽisu!bmt!bvdi!ejf!Qfstpofo-!ejf!ejf!Ebufo!wfsbscfjufo/
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4. Verarbeitung personenbezogener 
Daten

Wie die Daten verarbeitet werden, also digital oder analog, spielt dabei keine Rolle. 
Efs!Tdivu{!efs!ETHWP!hjmu!gʽs!bmmf!Wfsbscfjuvohtufdiojlfo/

Eb{v!hfiʹsfo!Wpshʨohf-!xjf!ưebt!Fsifcfo-!ebt!Fsgbttfo-!ejf!Pshbojtbujpo-!ebt!
Pseofo-!ejf!Tqfjdifsvoh-!ejf!Boqbttvoh!pefs!Wfsʨoefsvoh-!ebt!Bvtmftfo-!ebt!
Bcgsbhfo-!ejf!Wfsxfoevoh-!ejf!Pggfomfhvoh!evsdi!ʢcfsnjuumvoh-!Wfscsfjuvoh!pefs!
fjof!boefsf!Gpsn!efs!Cfsfjutufmmvoh-!efo!Bchmfjdi!pefs!ejf!Wfsloʽqgvoh-!ejf!
Fjotdisʨolvoh-!ebt!Mʹtdifo!pefs!ejf!Wfsojdiuvoh<Ʈ!)Bsu/!5!Bct/!3!ETHWP*
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Betroffene Person: 
Jefoujgj{jfscbsf-!obuʽsmjdif!Qfstpofo-!efsfo!

personenbezogene Daten verarbeitet werden 
(Art 4 Abs. 1 DSGVO).

Verantwortlicher: 
ưFjof!obuʽsmjdif!pefs!kvsjtujtdif!Qfstpo!pefs!Cfiʹsef-!

Einrichtung oder andere Stelle, die allein oder gemeinsam 
nju!boefsfo!ʽcfs!ejf![xfdlf!voe!Njuufm!efs!Wfsbscfjuvoh!

wpo!qfstpofocf{phfofo!Ebufo!foutdifjefu/Ư!
(Art 4 Abs.7 DSGVO).

4. Verarbeitung personenbezogener Daten
Wichtige Begriffe



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

4. Verarbeitung personenbezogener Daten
Datenschutzprinzipien

Ejf!Ebufotdivu{qsjo{jqjfo!tjoe!Hsvoetʨu{f-!ejf!efo!Vnhboh!nju!
qfstpofocf{phfofo!Ebufo!sfhfmo/!Tjf!ejfofo!eb{v-!ejf!Qsjwbutqiʨsf!voe!ejf!
Sfdiuf!efs!Qfstpofo!{v!tdiʽu{fo-!efsfo!Ebufo!wfsbscfjufu!xfsefo/!

SfdiunɪÃjhlfju-!Gbjsoftt!voe!Usbotqbsfo{: Die Verarbeitung 
qfstpofocf{phfofs!Ebufo!tpmmuf!bvg!sfdiunʨÃjhf!voe!jo!fjofs!gbjsfo!voe!
usbotqbsfoufo!Xfjtf!fsgpmhfo/!Qfstpofo!tpmmufo!ebsʽcfs!jogpsnjfsu!xfsefo-!
wie ihre Daten verwendet werden.



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

4. Verarbeitung personenbezogener Daten
Datenschutzprinzipien

Ejf!Ebufotdivu{qsjo{jqjfo!tjoe!Hsvoetʨu{f-!ejf!efo!Vnhboh!nju!
qfstpofocf{phfofo!Ebufo!sfhfmo/!Tjf!ejfofo!eb{v-!ejf!Qsjwbutqiʨsf!voe!ejf!
Sfdiuf!efs!Qfstpofo!{v!tdiʽu{fo-!efsfo!Ebufo!wfsbscfjufu!xfsefo/!

Joufhsjuɪu!voe!Wfsusbvmjdilfju: Personenbezogene Daten sollten auf eine 
Xfjtf!wfsbscfjufu!xfsefo-!ejf!bohfnfttfof!Tjdifsifju!hfxʨismfjtufu-!
fjotdimjfÃmjdi!Tdivu{!wps!vocfgvhufs!pefs!vosfdiunʨÃjhfs!Wfsbscfjuvoh!tpxjf!
wps!vocfbctjdiujhufn!Wfsmvtu-!vocfbctjdiujhufs![fstuʹsvoh!pefs!
vocfbctjdiujhufs!Tdiʨejhvoh/



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

4. Verarbeitung personenbezogener Daten
Datenschutzprinzipien

Ejf!Ebufotdivu{qsjo{jqjfo!tjoe!Hsvoetʨu{f-!ejf!efo!Vnhboh!nju!
qfstpofocf{phfofo!Ebufo!sfhfmo/!Tjf!ejfofo!eb{v-!ejf!Qsjwbutqiʨsf!voe!ejf!
Sfdiuf!efs!Qfstpofo!{v!tdiʽu{fo-!efsfo!Ebufo!wfsbscfjufu!xfsefo/!

Richtigkeit: Personenbezogene Daten sollten korrekt und gegebenenfalls auf 
efn!ofvftufo!Tuboe!hfibmufo!xfsefo/!NbÃobinfo!tpmmufo!fshsjggfo!xfsefo-!
vn!vosjdiujhf!pefs!vowpmmtuʨoejhf!Ebufo!{v!lpssjhjfsfo!pefs!{v!mʹtdifo/



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

4. Verarbeitung personenbezogener Daten
Datenschutzprinzipien

Ejf!Ebufotdivu{qsjo{jqjfo!tjoe!Hsvoetʨu{f-!ejf!efo!Vnhboh!nju!
qfstpofocf{phfofo!Ebufo!sfhfmo/!Tjf!ejfofo!eb{v-!ejf!Qsjwbutqiʨsf!voe!ejf!
Sfdiuf!efs!Qfstpofo!{v!tdiʽu{fo-!efsfo!Ebufo!wfsbscfjufu!xfsefo/!

Datenminimierung: Es sollten nur diejenigen personenbezogenen Daten 
fsipcfo!xfsefo-!ejf!gʽs!ejf!kfxfjmjhfo![xfdlf!fsgpsefsmjdi!tjoe-!voe!tjf!
tpmmufo!bvg!ebt!opuxfoejhf!Njojnvn!cftdisʨolu!xfsefo/



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

4. Verarbeitung personenbezogener Daten
Datenschutzprinzipien

Ejf!Ebufotdivu{qsjo{jqjfo!tjoe!Hsvoetʨu{f-!ejf!efo!Vnhboh!nju!
qfstpofocf{phfofo!Ebufo!sfhfmo/!Tjf!ejfofo!eb{v-!ejf!Qsjwbutqiʨsf!voe!ejf!
Sfdiuf!efs!Qfstpofo!{v!tdiʽu{fo-!efsfo!Ebufo!wfsbscfjufu!xfsefo/!

Zweckbindung;!Qfstpofocf{phfof!Ebufo!tpmmufo!ovs!gʽs!gftuhfmfhuf-!
eindeutige und legitime Zwecke erhoben und nicht in einer mit diesen 
Zwecken unvereinbaren Weise weiterverarbeitet werden.



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

4. Verarbeitung personenbezogener Daten
Datenschutzprinzipien

Ejf!Ebufotdivu{qsjo{jqjfo!tjoe!Hsvoetʨu{f-!ejf!efo!Vnhboh!nju!
qfstpofocf{phfofo!Ebufo!sfhfmo/!Tjf!ejfofo!eb{v-!ejf!Qsjwbutqiʨsf!voe!ejf!
Sfdiuf!efs!Qfstpofo!{v!tdiʽu{fo-!efsfo!Ebufo!wfsbscfjufu!xfsefo/!

Rechenschaftspflicht;!Efs!Wfsbouxpsumjdif!gʽs!ejf!Ebufowfsbscfjuvoh!jtu!
verpflichtet, die Einhaltung der Datenschutzprinzipien nachzuweisen. 
Gegebenenfalls muss die Einhaltung von Gesetzen und Vorschriften 
hfhfoʽcfs!efo!Ebufotdivu{cfiʹsefo!obdihfxjftfo!xfsefo/



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

4. Verarbeitung personenbezogener Daten
Beispiele Datenschutzverletzungen

Verlust oder Diebstahl von Kundendaten:Ein Handwerksbetrieb 
lʹoouf!Pqgfs!fjoft!Fjocsvdit!pefs!Ejfctubimt!xfsefo-!cfj!efn!
qiztjtdif!pefs!ejhjubmf!Ebufousʨhfs!hftupimfo!xfsefo-!ejf!
qfstʹomjdif!Jogpsnbujpofo!wpo!Lvoefo!fouibmufo/!Ejft!lʹoouf!Obnfo-!
Adressen, Telefonnummern oder sogar Zahlungsinformationen 
umfassen.



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

4. Verarbeitung personenbezogener Daten
Beispiele Datenschutzverletzungen

Unbefugter Zugriff auf Kundendaten:Mitarbeiter des 
Iboexfsltcfusjfct!lʹooufo!vocfgvhu!bvg!Lvoefoebufo!{vhsfjgfo-!
fouxfefs!bvt!Ofvhjfs!pefs!jo!cfusʽhfsjtdifs!Bctjdiu/!Ejft!lʹoouf!{v!
Ebufotdivu{wfsmfu{vohfo!gʽisfo-!xfoo!tfotjcmf!Jogpsnbujpofo!piof!
Genehmigung eingesehen oder weitergegeben werden.



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

4. Verarbeitung personenbezogener Daten
Beispiele Datenschutzverletzungen

Mangelnde Datensicherheit bei der Speicherung:Wenn ein 
Iboexfsltcfusjfc!ojdiu!bohfnfttfof!TjdifsifjutnbÃobinfo!gʽs!ejf!
Tqfjdifsvoh!wpo!Lvoefoebufo!jnqmfnfoujfsu!ibu-!lʹooufo!ejftf!
Daten durch einen Cyberangriff oder eine Datenpanne kompromittiert 
xfsefo/!Ejft!lʹoouf!evsdi!votjdifsf!Ofu{xfslf-!vohftdiʽu{uf!Hfsʨuf!
pefs!gfimfoef!Wfstdimʽttfmvoh!wfsvstbdiu!xfsefo/



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

4. Verarbeitung personenbezogener Daten
Beispiele Datenschutzverletzungen

Unbefugte Weitergabe von Daten an Dritte:Ein Handwerksbetrieb 
lʹoouf!wfstfifoumjdi!pefs!bctjdiumjdi!Lvoefoebufo!bo!Esjuuf!
weitergeben, ohne die erforderliche Einwilligung der betroffenen 
Qfstpofo!fjo{vipmfo/!Ejft!lʹoouf!hftdififo-!xfoo!cfjtqjfmtxfjtf!
Ebufo!bo!fyufsof!Ejfotumfjtufs!pefs!Qbsuofsvoufsofinfo!ʽcfsnjuufmu!
werden, ohne angemessene Datenschutzvereinbarungen zu treffen.



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

4. Verarbeitung personenbezogener Daten
Beispiele Datenschutzverletzungen

Mangelnde Aufbewahrung und Vernichtung von Daten:Wenn ein 
Iboexfsltcfusjfc!lfjof!lmbsfo!Sjdiumjojfo!gʽs!ejf!Bvgcfxbisvoh!voe!
Wfsojdiuvoh!wpo!Lvoefoebufo!ibu-!lʹooufo!wfsbmufuf!pefs!vooʹujhf!
Jogpsnbujpofo!xfjufsijo!hftqfjdifsu!xfsefo-!xbt!fjo!Sjtjlp!gʽs!
Ebufotdivu{wfsmfu{vohfo!ebstufmmu/!Ebufo!tpmmufo!pseovohthfnʨÃ!
wfsojdiufu!xfsefo-!tpcbme!tjf!ojdiu!nfis!cfoʹujhu!xfsefo-!vn!
unbefugten Zugriff zu verhindern.



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

5. Datenschutz am Arbeitsplatz

Da am Arbeitsplatz oftmals personenbezogene Daten, wie z. B. Name, Anschrift und 
Lpoupebufo!fsipcfo-!wfsbscfjufu!voe!ʽcfsnjuufmu!xfsefo-!cftufiu!fjo!ipift!Sjtjlp!gʽs!ejf!
Wahrung der Datensicherheit.

Vn!ejftf!qfstpofocf{phfofo!Ebufo!{v!tdiʽu{fo-!ibcfo!Bscfjuhfcfs!vngbohsfjdif!
Wpslfisvohfo!{v!tdibggfo-!vn{vtfu{fo!voe!jo!sfhfmnʨÃjhfo!Bctuʨoefo!{v!ʽcfsqsʽgfo/

Ebnju!efs!Tdivu{!efs!Ebufo!tp!hvu!xjf!nʹhmjdi!hfxʨismfjtufu!jtu-!tjoe!bvdi!Bscfjuofinfs!
zur Mitwirkung verpflichtet.  



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

5. Datenschutz am Arbeitsplatz
Bsufo!efs!ʢcfsxbdivoh!bn!Bscfjutqmbu{

Wjefpɿcfsxbdivoh;!Ejf!Wjefpʽcfsxbdivoh!bn!Bscfjutqmbu{!jtu!ovs!voufs!tusfohfo!
Cfejohvohfo!{vmʨttjh/!Tjf!nvtt!hfsfdiugfsujhu!tfjo-!{vn!Cfjtqjfm!{vn!Tdivu{!wps!
Ejfctubim!pefs!{vs!Tjdifsvoh!wpo!Hfcʨvefo!voe!Bombhfo/!Fjof!wfsefdluf!ʢcfsxbdivoh!jtu!
jo!efs!Sfhfm!vo{vmʨttjh!voe!ovs!jo!Bvtobinfgʨmmfo!fsmbvcu/

E-Mail- voe!Joufsofuɿcfsxbdivoh;!Ejf!ʢcfsxbdivoh!efs!F-Mail- und Internetnutzung der 
Mitarbeiter muss klar geregelt sein. Arbeitgeber sollten transparente Richtlinien aufstellen 
voe!ejf!Njubscfjufs!ʽcfs!ejf!Bsu!voe!efo!Vngboh!efs!ʢcfsxbdivoh!jogpsnjfsfo.



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

5. Datenschutz am Arbeitsplatz
Bsufo!efs!ʢcfsxbdivoh!bn!Bscfjutqmbu{

Rechte der Arbeitnehmer

GPS-ɤcfsxbdivoh;!Cfj!Njubscfjufso-!ejf!jn!BvÃfoejfotu!uʨujh!tjoe-!lboo!ejf!HQT-ʢcfsxbdivoh!
tjoowpmm!tfjo/!Bvdi!ijfs!nʽttfo!ejf!Njubscfjufs!jogpsnjfsu!voe!ejf!NbÃobinf!hfsfdiugfsujhu!tfjo/



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

5. Datenschutz am Arbeitsplatz
Bsufo!efs!ʢcfsxbdivoh!bn!Bscfjutqmbu{

Pflichten der Arbeitnehmer

Sfdiugfsujhvoh!voe!WfsiɪmuojtnɪÃjhlfju;!Kfef!Gpsn!efs!ʢcfsxbdivoh!nvtt!hfsfdiugfsujhu!voe!
wfsiʨmuojtnʨÃjh!tfjo/!Ft!nvtt!fjo!mfhjujnfs!Hsvoe!wpsmjfhfo-!voe!ejf!NbÃobinf!ebsg!ojdiu!ʽcfs!ebt!
opuxfoejhf!NbÃ!ijobvthfifo/

Datensicherheit;!Bscfjuhfcfs!nʽttfo!tjdifstufmmfo-!ebtt!ejf!hftbnnfmufo!Ebufo!tjdifs!hftqfjdifsu!
voe!wps!vocfgvhufn![vhsjgg!hftdiʽu{u!tjoe/

Dokumentation und Rechenschaftspflicht;!Bscfjuhfcfs!tpmmufo!bmmf!ʢcfsxbdivohtnbÃobinfo!
eplvnfoujfsfo!voe!jo!efs!Mbhf!tfjo-!efsfo!SfdiunʨÃjhlfju!obdi{vxfjtfo/



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

5. Datenschutz am Arbeitsplatz
BYOD(Bring YourOwnDevice)

Bring YourOwnDevice (BYOD)ist ein Konzept und eine Praxis in Unternehmen 
voe!Pshbojtbujpofo-!cfj!efn!Njubscfjufs!jisf!fjhfofo!qfstʹomjdifo!Hfsʨuf!xjf!
Mbqupqt-!Tnbsuqipoft-!Ubcmfut!pefs!boefsf!npcjmf!Hfsʨuf!bn!Bscfjutqmbu{!
verwenden, um auf Unternehmensressourcen und -daten zuzugreifen.



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

5. Datenschutz am Arbeitsplatz
Risiken von Bring YourOwnDevice (BYOD)

Sicherheitsrisiken:Qfstʹomjdif!Hfsʨuf!tjoe!nʹhmjdifsxfjtf!ojdiu!tp!hvu!hftjdifsu!xjf!
Gjsnfoibsexbsf-!xbt!{v!Tjdifsifjutmʽdlfo!voe!Ebufowfsmvtu!gʽisfo!lboo.

Datenschutzprobleme:Es besteht die Gefahr, dass sensible Unternehmensdaten auf 
qsjwbufo!Hfsʨufo!hftqfjdifsu!voe!ojdiu!bvtsfjdifoe!hftdiʽu{u!xfsefo.

Compliance und rechtliche Herausforderungen:BYOD kann es schwierig machen, 
hftfu{mjdif!voe!sfhvmbupsjtdif!Bogpsefsvohfo!cf{ʽhmjdi!Ebufotdivu{!voe!Ebufotjdifsifju!
einzuhalten.



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

5. Datenschutz am Arbeitsplatz
Risiken von Bring YourOwnDevice (BYOD)

Kontrollverlust:Voufsofinfo!ibcfo!xfojhfs!Lpouspmmf!ʽcfs!qfstʹomjdif!Hfsʨuf-!xbt!{v!
Schwierigkeiten bei der Durchsetzung von Richtlinien und der Verwaltung von Updates 
voe!Qbudift!gʽisfo!lboo/

Lptufo!gɿs!TjdifsifjutnbÃobinfo;Vn!ejf!Tjdifsifjutsjtjlfo!{v!njojnjfsfo-!nʽttfo!
nʹhmjdifsxfjtf!{vtʨu{mjdif!Tjdifsifjutmʹtvohfo!voe!-nbÃobinfoimplementiert werden, 
xbt!{vtʨu{mjdif!Lptufo!wfsvstbdifo!lboo/



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

5. Datenschutz am Arbeitsplatz
Risiken von Bring YourOwnDevice (BYOD)

IT-Tvqqpsu!voe!Lpnqbujcjmjuɪu;Ejf!Wjfm{bim!voufstdijfemjdifs!Hfsʨuf!voe!
Betriebssysteme kann den IT-Tvqqpsu!lpnqmj{jfsufs!nbdifo!voe!Lpnqbujcjmjuʨutqspcmfnf!
verursachen.



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

5. Datenschutz am Arbeitsplatz
Fazit Bring YourOwnDevice

BYOD kann sowohl Vorteile als auch Risiken mit sich bringen. Unternehmen 
sollten eine umfassende BYOD-Sjdiumjojf!fstufmmfo-!ejf!TjdifsifjutnbÃobinfo-!
Datenschutz, Compliance und IT-Tvqqpsu!cfsʽdltjdiujhu-!vn!ejf!Wpsufjmf!{v!
maximieren und die Risiken zu minimieren.



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

6. Datenschutz in sozialen Medien

Datenlecks;!Evsdi!ejf!Joufsblujpo!nju!Lvoefo!voe!ejf!Wfsʹggfoumjdivoh!wpo!
Inhalten auf Social-Media-Qmbuugpsnfo!lʹoofo!tfotjcmf!Voufsofinfotebufo!
versehentlich preisgegeben werden.

Die Nutzung von SocialNfejb!cjshu!gʽs!Voufsofinfo-!

fjotdimjfÃmjdi!Iboexfsltcfusjfcf-!wfstdijfefof!Ebufotdivu{-und 

Datensicherheitsrisiken. Hier sind einige der wichtigsten Aspekte:

Datenmissbrauch;!Jogpsnbujpofo!ʽcfs!Lvoefo-!Njubscfjufs!pefs!joufsof!
Hftdiʨgutqsp{fttf!lʹooufo!wpo!Esjuufo!njttcsbvdiu!xfsefo-!tfj!ft!gʽs!
Jefoujuʨutejfctubim-!Qijtijoh-Angriffe oder andere Formen von Betrug.



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

5. Datenschutz am Arbeitsplatz

Die Nutzung von SocialNfejb!cjshu!gʽs!Voufsofinfo-!

fjotdimjfÃmjdi!Iboexfsltcfusjfcf-!wfstdijfefof!Ebufotdivu{-und 

Datensicherheitsrisiken. Hier sind einige der wichtigsten Aspekte:

Datenschutzverletzungen: Wenn ein Unternehmen personenbezogene Daten 
seiner Kunden auf Social-Media-Plattformen sammelt, speichert oder 
verarbeitet, muss es sicherstellen, dass dies den geltenden 
Datenschutzbestimmungen entspricht, wie z.B. der DSGVO in der 
Fvspqʨjtdifo!Vojpo/!Bvdi!nvtt!fjo!Voufsofinfo!ejf!Sfdiuf!fjogpsefso-!fjo!
Kundenobjekt auf Social-Nfejb!wfsʹggfoumjdifo!{v!eʽsgfo/



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

5. Datenschutz am Arbeitsplatz

Die Nutzung von SocialNfejb!cjshu!gʽs!Voufsofinfo-!

fjotdimjfÃmjdi!Iboexfsltcfusjfcf-!wfstdijfefof!Ebufotdivu{-und 

Datensicherheitsrisiken. Hier sind einige der wichtigsten Aspekte:

Phishing und SocialEngineering: SocialNfejb!jtu!pgu!fjo!Uvnnfmqmbu{!gʽs!
Phishing-Angriffe und SocialFohjoffsjoh-!cfj!efofo!Cfusʽhfs!wfstvdifo-!
sensible Informationen von Mitarbeitern oder Kunden zu stehlen, indem sie 
tjdi!bmt!wfsusbvfotxʽsejhf!Lpoubluf!bvthfcfo/



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

5. Datenschutz am Arbeitsplatz
Risikominimierung

Um diese Risiken zu minimieren, sollten 

Unternehmen und Handwerksbetriebe folgende 

NbÃobinfo!fshsfjgfo;

Klare Richtlinienzur Nutzung von SocialNfejb!gʽs!Njubscfjufs!fstufmmfo!voe!
schulen, die festlegen, welche Informationen das Unternehmen sammelt, wie 
tjf!wfsxfoefu!xfsefo!voe!xjf!tjf!hftdiʽu{u!xfsefo/



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

5. Datenschutz am Arbeitsplatz
Risikominimierung

Um diese Risiken zu minimieren, sollten 

Unternehmen und Handwerksbetriebe folgende 

NbÃobinfo!fshsfjgfo;

SfhfmnʨÃjhf!ʢcfsqsʽgvoh!efs!Ebufotdivu{sjdiumjojfo!voe!
Tjdifsifjutwpslfisvohfo!gʽs!ejf!Wfsxbmuvoh!wpo!Lvoefoebufo/



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

5. Datenschutz am Arbeitsplatz
Risikominimierung

Um diese Risiken zu minimieren, sollten 

Unternehmen und Handwerksbetriebe folgende 

NbÃobinfo!fshsfjgfo;

[vhsjggtlpouspmmf!fjotdisɪolfo;Wfsxfoefo!Tjf!tubslf!Qbttxʹsufs!voe![xfj-
Faktor-Bvuifoujgj{jfsvoh!gʽs!Social-Media-Konten und vermeiden Sie die 
gemeinsame Nutzung von Anmeldedaten.



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

5. Datenschutz am Arbeitsplatz
Risikominimierung

Um diese Risiken zu minimieren, sollten 

Unternehmen und Handwerksbetriebe folgende 

NbÃobinfo!fshsfjgfo;

Berechtigungen verwalten:Definieren Sie Rollen und Berechtigungen 
joofsibmc!eft!Voufsofinfot!gʽs!efo![vhsjgg!bvg!voe!ejf!Wfsxbmuvoh!wpo!
Social-Media-Konten. Begrenzen Sie den Zugriff auf sensible Informationen 
ovs!bvg!ejfkfojhfo-!ejf!tjf!cfoʹujhfo/



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

5. Datenschutz am Arbeitsplatz
Risikominimierung

Um diese Risiken zu minimieren, sollten 

Unternehmen und Handwerksbetriebe folgende 

NbÃobinfo!fshsfjgfo;

Wfsusbvmjdif!Jogpsnbujpofo!tdiɿu{fo;Wfsnfjefo!Tjf!ejf!Wfsʹggfoumjdivoh!
wpo!wfsusbvmjdifo!Voufsofinfotjogpsnbujpofo!bvg!ʹggfoumjdifo!tp{jbmfo!
Nfejfo/!Tfotjcjmjtjfsfo!Tjf!Njubscfjufs!gʽs!ejf!Sjtjlfo!voe!ejf!sjdiujhf!
Handhabung von vertraulichen Informationen.



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

5. Datenschutz am Arbeitsplatz
Risikominimierung

Um diese Risiken zu minimieren, sollten 

Unternehmen und Handwerksbetriebe folgende 

NbÃobinfo!fshsfjgfo;

SfhfmnʨÃjhf!Tdivmvohfo!voe!Tfotjcjmjtjfsvoh!efs!Njubscfjufs!gʽs!Qijtijoh-
und Social-Engineering-Angriffe.



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

5. Datenschutz am Arbeitsplatz
Risikominimierung

Um diese Risiken zu minimieren, sollten 

Unternehmen und Handwerksbetriebe folgende 

NbÃobinfo!fshsfjgfo;

Fazit:Evsdi!fjof!qspblujwf!Ifsbohfifotxfjtf!lʹoofo!Voufsofinfo!
die Vorteile von SocialNfejb!ovu{fo-!xʨisfoe!tjf!hmfjdi{fjujh!ejf!
damit verbundenen Risiken minimieren.



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

7. Datenschutz bei WhatsApp und Alternativen
Warum sind die WhatsApp App und WhatsApp Business 

App nicht DSGVO-konform?

ÅWhatsApp verarbeitet Metadaten, die DSGVO-sfmfwbou!tfjo!lʹoofo/

ÅWhatsApp hat in den Standardeinstellungen Zugriff auf Kontaktdaten.

ÅXibutBqq!tqfjdifsu!Cbdlvqt!jo!efo!Tuboebsefjotufmmvoh!vowfstdimʽttfmu/

ÅWhatsApp speichert Nachrichten, die nicht zugestellt werden konnten, 

wpsʽcfshfifoe!bvg!efo!fjhfofo!Tfswfso!{xjtdifo/



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

7. Datenschutz bei WhatsApp 
und Alternativen

Å Standort

Å Uhrzeit

Å Profilbilder

Å Profilnamen

Å Profilbeschreibungen

Å Hfsʨufobnfo

Å Kontakte

Was sindMetadaten?



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

7. Datenschutz bei WhatsApp und Alternativen
Datenschutz bei WhatsApp

Threema: Diese WhatsApp-Alternative ist ein Schweizer Messenger-Dienst 
nju!ʽcfs!9!Njmmjpofo!Nutzer:innen/!Efs!Obdisjdiufobvtubvtdi!lboo!ijfs!wʹmmjh!
bopozn!fsgpmhfo-!bmtp!piof!ʢcfsnjuumvoh!wpo!qfstpofocf{phfofo!Ebufo/!
Tqf{jfmm!gʽs!Voufsofinfo!hjcu!ft!ThreemaWork.

Signal: Signal ist ein sehr datensparsamer Messenger, der ebenfalls Ende-zu-
Foef!wfstdimʽttfmu!bscfjufu/!Evsdi!ebt!bohfxboeuf!ư[fsp-Knowledge-Qsjo{jqƮ!
wird sichergestellt, dass die Betreiber:innenkeinerlei Zugriff auf die Daten der 
Nutzer:innenhaben.

4!nʹhmjdif!Bmufsobujwfo;



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

7. Datenschutz bei WhatsApp und Alternativen
Datenschutz bei WhatsApp

Teamwire: Der deutsche Messenger-Dienst Teamwireist speziell auf die 
Sicherheits-voe!Ebufotdivu{cfeʽsgojttf!wpo!Cfiʹsefo-!Jotujuvujpofo!voe!
Organisationen ausgelegt.

4!nʹhmjdif!Bmufsobujwfo;



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

8. Datenschutz in der Cloud

Cloud Computing ist die Bereitstellung von Rechenressourcen 
(Server, Speicher, Datenbanken, Netzwerkkomponenten oder Software) 

ʽcfs!ebt!Joufsofu!)#ejf!Dmpve#*



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

8. Datenschutz in der Cloud

Tlbmjfscbslfju!voe!Gmfyjcjmjuʨu

Datenmanagement: Cloud-Tfswjdft!fsnʹhmjdifo!fjof!fjogbdif!Tlbmjfsvoh!wpo!
Tqfjdifsqmbu{!voe!Sfdifomfjtuvoh/!Voufsofinfo!lʹoofo!tdiofmm!bvg!wfsʨoefsuf!
Bogpsefsvohfo!sfbhjfsfo-!piof!jo!ufvsf!Ibsexbsf!jowftujfsfo!{v!nʽttfo/

Gmfyjcjmjuɪu;!Ebufo!lʹoofo!wpo!ʽcfsbmm!bvt!voe!{v!kfefs![fju!bchfsvgfo!xfsefo-!
xbt!ejf![vtbnnfobscfju!voe!Qspevlujwjuʨu!fsiʹiu/

Vorteiledurch Cloud-Nutzung:



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

8. Datenschutz in der Cloud

Kostenersparnis

Infrastrukturkosten: Unternehmen sparen durch die Nutzung von Cloud-Services 
ejf!Lptufo!gʽs!efo!Bvgcbv!voe!ejf!Xbsuvoh!fjhfofs!Tfswfs/

Bluvbmjuʨu

Aktuelle Technologien: Cloud-Qspwjefs!tufmmfo!sfhfmnʨÃjh!Vqebuft!cfsfju-!tpebtt!
Nutzer immer von den neuesten Technologien und Sicherheitsstandards profitieren.

Vorteiledurch Cloud-Nutzung:



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

8. Datenschutz in der Cloud

Datenschutz

Datenkontrolle;!Voufsofinfo!hfcfo!fjofo!Ufjm!efs!Lpouspmmf!ʽcfs!jisf!Ebufo!bo!efo!
Cloud-Anbieter ab. Dies kann insbesondere in Branchen mit hohen 
Datenschutzanforderungen problematisch sein.

Sfdiutlpogpsnjuɪu: Cloud-Bocjfufs!ibcfo!pgu!Tfswfs!jo!wfstdijfefofo!Mʨoefso-!xbt!
die Einhaltung regionaler Datenschutzgesetze wie der DSGVO erschweren kann.

Nachteiledurch Cloud-Nutzung:



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

8. Datenschutz in der Cloud

Datenverletzungen
Cloud-Tfswjdft!tjoe!buusblujwf![jfmf!gʽs!Dzcfsbohsjggf/!Ebufo!lʹoofo!cfj!
Tjdifsifjutwpsgʨmmfo!lpnqspnjuujfsu!xfsefo/

Wfsgɿhcbslfju
Ejf!Bciʨohjhlfju!wpo!efs!Joufsofuwfscjoevoh!voe!efs!Wfsgʽhcbslfju!efs!Ejfotuf!eft!
Bocjfufst!lboo!{v!Bvtgbmm{fjufo!gʽisfo/

Fjohftdisɪoluf!Tjdiucbslfju
Voufsofinfo!ibcfo!nʹhmjdifsxfjtf!ojdiu!ejf!hmfjdif!Usbotqbsfo{!voe!Lpouspmmf!ʽcfs!
TjdifsifjutnbÃobinfo!voe!Ebufonbobhfnfouqsp{fttf!eft!Dmpve-Anbieters.

Nachteiledurch Cloud-Nutzung:



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

8. Datenschutz in der Cloud

Wfstdimɿttfmvoh!jn!Svif{vtuboe!voe!xɪisfoe!efs!ɤcfsusbhvoh: sicherstellen, 
ebtt!Ebufo!tpxpim!cfj!efs!ʢcfsusbhvoh!bmt!bvdi!jn!Svif{vtuboe!wfstdimʽttfmu!
werden.

Ende-zu-Ende-Wfstdimɿttfmvoh: Dienste nutzen, die Ende-zu-Ende-
Wfstdimʽttfmvoh!cjfufo-!vn!tjdifs{vtufmmfo-!ebtt!ovs!bvupsjtjfsuf!Ovu{fs![vhsjgg!bvg!
die Daten haben. 

Sicherheitszertifizierungen: Cloud-Bocjfufs!xʨimfo-!ejf!ʽcfs!bofslboouf!
Tjdifsifjut{fsujgj{jfsvohfo!wfsgʽhfo!){/C/!JTP!38112-!TPD!3*

Ujqqt!gʽs!ejf!Ovu{voh;



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

8. Datenschutz in der Cloud

Starke Authentifizierung: Multi-Faktor-Authentifizierung implementieren, um den Zugang zu 
tfotjcmfo!Ebufo!{v!tdiʽu{fo/

Zugriffsrechte: Zugang zu Daten auf Basis der Rolle des Mitarbeiters und den notwendigen 
Cfsfdiujhvohfo!cftdisʨolfo/

Anonymisierung;!qfstʹomjdi!jefoujgj{jfscbsf!Jogpsnbujpofo!bvt!Ebufotʨu{fo-!xfoo!tjf!gʽs!
Analysezwecke oder Tests verwendet werden entfernen.

Wfsusbhtqsɿgvoh;!Wfsusʨhf!voe!Ebufotdivu{wfsfjocbsvohfo!nju!Dmpve-Bocjfufso!ʽcfsqsʽgfo-!vn!
sicherzustellen, dass sie den gesetzlichen Anforderungen entsprechen.

Ujqqt!gʽs!ejf!Ovu{voh;



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

8. Datenschutz in der Cloud

pCloud: pCloudhat seinen Sitz in der Schweiz und unterliegt der entsprechenden 
Gesetzgebung. Gleichzeitig ist pCloudvollends DSGVO-konform. Auch die Lage der 
Rechenzentren und deren ISO-Zertifizierung kommen den Anwendern zugute.

HiDrivevon Strato: HiDrivespeichert Daten ebenfalls DSGVO-konform in 
Sfdifo{fousfo-!ejf!tjdi!bvttdimjfÃmjdi!jo!Efvutdimboe!cfgjoefo!voe!foutqsfdifoe!
JTP!{fsujgj{jfsu!tjoe/!Pqujpobm!lboo!cfj!ejftfn!Bocjfufs!bvdi!fjof!ưFoef-zu-FoefƮ-
Wfstdimʽttfmvoh!tpxjf!fjof![xfj-Faktor-Authentifizierung aktiviert werden.

Cfjtqjfmf!gʽs!tjdifsf!Bocjfufs



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

9. Domain-Datenschutz

Ebufotdivu{!jn!Cfsfjdi!wpo!Epnbjot!gʽs!Iboexfsltcfusjfcf!jtu!fjo!xjdiujhfs!
Btqflu-!efo!ft!{v!cfsʽdltjdiujhfo!hjmu-!vn!ejf!qfstʹomjdifo!Ebufo!wpo!Lvoefo-!
Njubscfjufso!voe!Hftdiʨgutqbsuofso!{v!tdiʽu{fo/!Ijfs!tjoe!fjojhf!{fousbmf!
Punkte, die Handwerksbetriebe beachten sollten.



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

9. Domain-Datenschutz

Bei der Registrierung einer Domain werden bestimmte personenbezogene Daten wie 
Name, Adresse und Kontaktdaten des Domaininhabers im sogenannten Whois-
Wfs{fjdiojt!wfsʹggfoumjdiu/!Vn!efo!Ebufotdivu{!{v!hfxʨismfjtufo-!lʹoofo!
Handwerksbetriebe:
ÅWhois-Privacy-Tfswjdft!ovu{fo;!Ejftf!Ejfotuf!tdiʽu{fo!ejf!qfstʹomjdifo!Ebufo!eft!

Domaininhabers, indem sie deren Informationen durch die Daten des Dienstanbieters 
ersetzen.

Å Datenminimierung: Nur die notwendigen Informationen angeben und auf die 
Wfsʹggfoumjdivoh!vooʹujhfs!qfstʹomjdifs!Ebufo!wfs{jdiufo/

Domainregistrierung und Whois-Daten



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

9. Domain-Datenschutz

Kfef!Xfctfjuf!fjoft!Iboexfsltcfusjfct!nvtt!fjof!Ebufotdivu{fslmʨsvoh!fouibmufo-!ejf!ʽcfs!ejf!Bsu-!
den Umfang und den Zweck der Erhebung und Verwendung personenbezogener Daten informiert. 
Ejftf!Fslmʨsvoh!tpmmuf;

Å Lmbs!voe!wfstuʨoemjdi!tfjo/

Å Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten oder Ansprechpartners enthalten.

Å Jogpsnbujpofo!{v!efo!Sfdiufo!efs!Ovu{fs!){/C/!Bvtlvogutsfdiu-!Sfdiu!bvg!Mʹtdivoh*!cfjoibmufo/

Ebufotdivu{fslmɪsvoh!bvg!efs!Xfctfjuf



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

9. Domain-Datenschutz

Wenn die Webseite Cookies verwendet, muss der Handwerksbetrieb:

Å Cookie-Cboofs;!Jnqmfnfoujfsvoh!fjoft!Cboofst-!ebt!ejf!Ovu{fs!ʽcfs!ejf!Wfsxfoevoh!wpo!
Cookies informiert und ihre Zustimmung einholt.

Å Detaillierte Cookie-Jogpsnbujpofo;!Cfsfjutufmmvoh!wpo!Jogpsnbujpofo!ebsʽcfs-!xfmdif!Dppljft!
verwendet werden, zu welchem Zweck und wie lange sie gespeichert werden.

Umgang mit Cookies



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

9. Domain-Datenschutz

Falls der Handwerksbetrieb Drittanbieter zur Datenverarbeitung nutzt (z.B. 
Hosting-Anbieter, Webdesigner), muss ein Vertrag zur Auftragsverarbeitung 
abgeschlossen werden, der sicherstellt, dass auch diese Dienstleister den 
Datenschutzanforderungen entsprechen.

Vertrag zur Auftragsverarbeitung (AV-Vertrag)



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

9. Domain-Datenschutz

Njubscfjufs!tpmmufo!sfhfmnʨÃjh!hftdivmu!voe!gʽs!Ebufotdivu{uifnfo!
sensibilisiert werden, um sicherzustellen, dass sie die datenschutzrechtlichen 
Anforderungen kennen und einhalten.

Schulung und Sensibilisierung



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

9. Domain-Datenschutz

Handwerksbetriebe sollten sicherstellen, dass die auf ihren Domains gehosteten 

Webseiten sicher sind, um Datenschutzverletzungen zu vermeiden. Dazu 

hfiʹsfo;

VSfhfmnʨÃjhf!Vqebuft!voe!Qbudift;!Bluvbmjtjfsvoh!wpo!Dpoufou-
Management-Systemen (CMS), Plugins und anderer Software, um 
Tjdifsifjutmʽdlfo!{v!tdimjfÃfo/



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

9. Domain-Datenschutz

VTjdifsf!Qbttxʹsufs!voe!Bvuifoujgj{jfsvohtwfsgbisfo;!Fjotbu{!wpo!tubslfo!

Qbttxʹsufso!voe-!xfoo!nʹhmjdi-![xfj-Faktor-Authentifizierung (2FA).

V SSL/TLS-Wfstdimʽttfmvoh;!Tjdifstufmmvoh-!ebtt!ejf!Xfctfjuf!ʽcfs!IUUQT!

erreichbar ist.



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

9. Domain-Datenschutz

Ebufotdivu{!jo!Epnbjot!gʽs!Iboexfsltcfusjfcf!vngbttu!ejf!Sfhjtusjfsvoh!voe!

Verwaltung der Domain, die Sicherstellung der Datensicherheit auf der Webseite, 

die Einhaltung rechtlicher Vorgaben wie der DSGVO, und die Sensibilisierung der 

Njubscfjufs/!Evsdi!ejf!Vntfu{voh!ejftfs!NbÃobinfo!lʹoofo!

Iboexfsltcfusjfcf!efo!Tdivu{!qfstpofocf{phfofs!Ebufo!hfxʨismfjtufo!voe!

Vertrauen bei ihren Kunden und Partnern schaffen.

Zusammenfassung



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

10. Datenschutz und Kameradrohnen

V Dokumentation von Baustellenfortschritt

V Jotqflujpo!wpo!Eʨdifso!voe!Gbttbefo

V Erstellung von Marketingmaterial 

Praxisbeispiele aus dem Handwerk



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

10. Datenschutz und Kameradrohnen
Datenschutz bei Verwendung von Kameradrohnen

ü Unbeabsichtigte Erfassung von 
Obdicbshsvoetuʽdlfo!pefs!Qbttboufo

ü Datensicherheit und -speicherung 

Risiken und Herausforderungen



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

10. Datenschutz und Kameradrohnen
Datenschutz bei Verwendung von Kameradrohnen

ü Vorab-Checklisten zur Planung von 
Espiofofjotʨu{fo

ü Sicherstellung der Einwilligung von Betroffenen

ü Implementierung technischer und 
pshbojtbupsjtdifs!NbÃobinfo!{vn!Ebufotdivu{!
(z.B. Geofencing-!Ebufowfstdimʽttfmvoh*

Best Practices



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

10. Datenschutz und Kameradrohnen
Datenschutz bei Verwendung von Kameradrohnen

Ein Datenschutzkonzept dient dazu, den Einsatz von 
Kameradrohnen im Handwerk datenschutzkonform 
zu gestalten. Ziel ist es, die Erfassung, Verarbeitung 
und Speicherung personenbezogener Daten im 
Einklang mit der DSGVO und dem BDSG zu 
hfxʨismfjtufo/



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

10. Datenschutz und Kameradrohnen
Datenschutzkonzept gʽs!einenDrohneneinsatz

VAnwendungsbereich: Dokumentation des 
Baufortschritts einer Baustelle.

VZiel;!SfhfmnʨÃjhf!wjtvfmmf!Jotqflujpo!voe!
Fortschrittsdokumentation.

Beschreibung des Drohneneinsatzes



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

10. Datenschutz und Kameradrohnen
Datenschutzkonzept gʽs!fjofo!Espiofofjotbu{

VDauer;!Xʹdifoumjdifs!Fjotbu{!gʽs!ejf!Ebvfs!wpo!
sechs Monaten.

VVerantwortliche Stelle: Musterbau GmbH, 
Datenschutzbeauftragter: Max Mustermann

Beschreibung des Drohneneinsatzes



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

10. Datenschutz und Kameradrohnen
Datenschutzkonzept gʽs!fjofo!Espiofofjotbu{

VArt der erfassten Daten: Video- und Bildaufnahmen 
efs!Cbvtufmmf-!nʹhmjdifsxfjtf!bvdi!bohsfo{foefs!
Cfsfjdif!)Obdicbshsvoetuʽdlf-!Qbttboufo*/

VZweck der Verarbeitung: 
Gpsutdisjuuteplvnfoubujpo-!Rvbmjuʨuttjdifsvoh-!
interne Berichterstattung. 

Erfassung und Verarbeitung 

personenbezogener Daten



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

10. Datenschutz und Kameradrohnen
Datenschutzkonzept gʽs!fjofo!Espiofofjotbu{

VRechtsgrundlage: Einwilligung der betroffenen 
Personen (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO).

Erfassung und Verarbeitung 

personenbezogener Daten



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

10. Datenschutz und Kameradrohnen
Datenschutzkonzept gʽs!fjofo!Espiofofjotbu{

VEinholung der Einwilligung von Mitarbeitern und 
Boxpiofso!wps!Cfhjoo!efs!Espiofogmʽhf/

Fjoxjmmjhvohtfslmʨsvoh



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

10. Datenschutz und Kameradrohnen
Datenschutzkonzept gʽs!fjofo!Espiofofjotbu{

VJogpsnbujpo!efs!Cfuspggfofo!ʽcfs![xfdl-!Vngboh!
und Dauer der Datenverarbeitung.

Fjoxjmmjhvohtfslmʨsvoh



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

10. Datenschutz und Kameradrohnen
Datenschutzkonzept gʽs!fjofo!Espiofofjotbu{

VEplvnfoubujpo!efs!Fjoxjmmjhvohtfslmʨsvohfo/

Fjoxjmmjhvohtfslmʨsvoh



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

10. Datenschutz und Kameradrohnen
Datenschutzkonzept gʽs!fjofo!Espiofofjotbu{

VAushang von Hinweisschildern auf der Baustelle 
und angrenzenden Bereichen.

VWfsʹggfoumjdivoh!efs!Espiofogmvh{fjufo!bvg!efs!
Unternehmenswebsite und per Aushang.

Transparenz und Informationspflichten



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

10. Datenschutz und Kameradrohnen
Datenschutzkonzept gʽs!fjofo!Espiofofjotbu{

VEinsatz von Geofencing, um Aufnahmen auf das 
Cbvtufmmfohfmʨoef!{v!cftdisʨolfo/

VSfhfmnʨÃjhf!Tjdiuvoh!voe!Mʹtdivoh!ojdiu!
relevanter Aufnahmen.

Datenminimierung und Speicherbegrenzung



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

10. Datenschutz und Kameradrohnen
Datenschutzkonzept gʽs!fjofo!Espiofofjotbu{

VTqfjdifsvoh!efs!sfmfwboufo!Bvgobinfo!ovs!gʽs!efo!
erforderlichen Zeitraum (maximal 6 Monate).

Datenminimierung und Speicherbegrenzung



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

11. Datenschutz und Künstliche Intelligenz (KI)

V Lʽotumjdif!Joufmmjhfo{!)LJ*ist ein Teilbereich der Informatik, 
efs!tjdi!nju!efs!Fouxjdlmvoh!wpo!Tztufnfo!cftdiʨgujhu-!ejf!
nfotdifoʨiomjdif!Joufmmjhfo{!bvgxfjtfo/!Ejftf!Tztufnf!
tpmmfo!Bvghbcfo!ʽcfsofinfo!lʹoofo-!ejf!opsnbmfsxfjtf!
menschliche Intelligenz erfordern, wie z.B. das Verstehen von 
obuʽsmjdifs!Tqsbdif-!Cjmefslfoovoh-!Foutdifjevohtgjoevoh!
voe!Qspcmfnmʹtvoh/

Definition



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

11. Datenschutz und Künstliche Intelligenz (KI)
Datenschutz jn![vtbnnfoiboh!nju!efs!Ovu{voh!wpo!Lʽotumjdifs!

Intelligenz 

V Schwache KI (WeakAI), auch bekannt als enge KI (Narrow 
BJ*-!cf{jfiu!tjdi!bvg!Tztufnf-!ejf!gʽs!tqf{jgjtdif!Bvghbcfo!
fouxjdlfmu!xvsefo/!Ejftf!Tztufnf!lʹoofo!fjof!pefs!
nfisfsf!Bvghbcfo!bvtgʽisfo-!gʽs!ejf!tjf!qsphsbnnjfsu!
wurden, aber sie haben kein Bewusstsein oder 
bmmhfnfjoft!Wfstuʨoeojt!ʽcfs!jisf!Bvghbcf!ijobvt/!
Cfjtqjfmf!gʽs!tdixbdif!LJ!tjoe!Tqsbdibttjtufoufo!xjf!Tjsj!
oder Alexa, die Spracherkennung und einfache 
Lpowfstbujpotgʨijhlfjufo!cftju{fo/

Arten von KI



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

11. Datenschutz und Künstliche Intelligenz (KI)
Datenschutz jn![vtbnnfoiboh!nju!efs!Ovu{voh!wpo!Lʽotumjdifs!

Intelligenz 

VAutomatisierung von Verwaltungsaufgaben

VKundendienst und Kommunikation

VProjektmanagement und Planung

VRvbmjuʨutlpouspmmf!voe!Xbsuvoh

VProduktion und Fertigung

VDesign und Produktentwicklung

Nʹhmjdif!Fjotbu{hfcjfuf!jn!Iboexfsl



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

11. Datenschutz und Künstliche Intelligenz (KI)
Datenschutz jn![vtbnnfoiboh!nju!efs!Ovu{voh!wpo!Lʽotumjdifs!

Intelligenz 

VLagerhaltung und Logistik

VMarketing und Vertrieb

VSchulung und Weiterbildung

VTjdifsifjutʽcfsxbdivoh

Nʹhmjdif!Fjotbu{hfcjfuf!jn!Iboexfsl



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

11. Datenschutz und Künstliche Intelligenz (KI)
Datenschutz jn![vtbnnfoiboh!nju!efs!Ovu{voh!wpo!Lʽotumjdifs!

Intelligenz 

Der Datenschutz im Zusammenhang mit der Nutzung 
wpo!Lʽotumjdifs!Joufmmjhfo{!)LJ*!jtu!fjo!lpnqmfyft!voe!
wichtiges Thema, das viele Aspekte der 
Datenverarbeitung und -sicherheit betrifft. 

Hier sind einige der wichtigsten Punkte:

Datenschutz im Zusammenhang mit der KI



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

11. Datenschutz und Künstliche Intelligenz (KI)
Datenschutz jn![vtbnnfoiboh!nju!efs!Ovu{voh!wpo!Lʽotumjdifs!

Intelligenz 

üDatenminimierung:Die Menge der gesammelten 
Daten sollte auf das notwendige Minimum 
cftdisʨolu!xfsefo-!vn!ejf!bohftusfcufo![jfmf!{v!
erreichen.

Datensammlung und -verarbeitung



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

11. Datenschutz und Künstliche Intelligenz (KI)
Datenschutz jn![vtbnnfoiboh!nju!efs!Ovu{voh!wpo!Lʽotumjdifs!

Intelligenz 

ü Transparenz:Ovu{fs!tpmmufo!ebsʽcfs!jogpsnjfsu!xfsefo-!
welche Daten gesammelt werden, zu welchem Zweck 
und wie sie verarbeitet werden.

ü Einwilligung:Personenbezogene Daten sollten nur mit 
efs!bvtesʽdlmjdifo![vtujnnvoh!efs!cfuspggfofo!
Person gesammelt und verarbeitet werden.

Datensammlung und -verarbeitung



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

11. Datenschutz und Künstliche Intelligenz (KI)
Datenschutz jn![vtbnnfoiboh!nju!efs!Ovu{voh!wpo!Lʽotumjdifs!

Intelligenz 

üAnonymisierung: Daten sollten so verarbeitet 
werden, dass die betroffenen Personen nicht mehr 
jefoujgj{jfsu!xfsefo!lʹoofo/!Ejft!jtu!fjo!tubslfs!
Schutzmechanismus, reduziert aber auch den 
Nutzen der Daten.

Anonymisierung und Pseudonymisierung



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

11. Datenschutz und Künstliche Intelligenz (KI)
Datenschutz jn![vtbnnfoiboh!nju!efs!Ovu{voh!wpo!Lʽotumjdifs!

Intelligenz 

üPseudonymisierung: Ebufo!lʹoofo!evsdi!
Pseudonyme ersetzt werden, was die Identifikation 
der betroffenen Personen erschwert, aber unter 
cftujnnufo!Cfejohvohfo!sʽdlhʨohjh!hfnbdiu!
werden kann.

Anonymisierung und Pseudonymisierung



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

11. Datenschutz und Künstliche Intelligenz (KI)
Datenschutz jn![vtbnnfoiboh!nju!efs!Ovu{voh!wpo!Lʽotumjdifs!

Intelligenz 

ü Vermeidung von Bias: KI-Npefmmf!tpmmufo!ebsbvg!ʽcfsqsʽgu!
werden, ob sie Verzerrungen enthalten, die bestimmte 
Gruppen benachteiligen lʹooufo/

ü Ethik-Richtlinien:Unternehmen sollten ethische Richtlinien 
entwickeln und implementieren, um sicherzustellen, dass KI-
Systeme verantwortungsvoll eingesetzt werden.

Ethik und Bias



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

11. Datenschutz und Künstliche Intelligenz (KI)
Datenschutz jn![vtbnnfoiboh!nju!efs!Ovu{voh!wpo!Lʽotumjdifs!

Intelligenz 

Der Datenschutz bei der Nutzung von KI erfordert eine 
tpshgʨmujhf!Qmbovoh!voe!ejf!Jnqmfnfoujfsvoh!spcvtufs!
Ebufotdivu{nbÃobinfo/!Pshbojtbujpofo!nʽttfo!
sicherstellen, dass sie nicht nur die gesetzlichen 
Anforderungen einhalten, sondern auch ethisch und 
verantwortungsvoll handeln, um das Vertrauen der Nutzer 
zu gewinnen und zu bewahren.

Fazit



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

11. Datenschutz und Künstliche Intelligenz (KI)
Datenschutz jn![vtbnnfoiboh!nju!efs!Ovu{voh!wpo!Lʽotumjdifs!

Intelligenz 

Der Datenschutz bei der Nutzung von KI erfordert eine 
tpshgʨmujhf!Qmbovoh!voe!ejf!Jnqmfnfoujfsvoh!spcvtufs!
Ebufotdivu{nbÃobinfo/!Pshbojtbujpofo!nʽttfo!
sicherstellen, dass sie nicht nur die gesetzlichen 
Anforderungen einhalten, sondern auch ethisch und 
verantwortungsvoll handeln, um das Vertrauen der Nutzer 
zu gewinnen und zu bewahren.

Fazit



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

12. Beispiele für Datenschutzverletzungen

Vorfall:

H&M wurde beschuldigt, systematisch private 
Jogpsnbujpofo!ʽcfs!Njubscfjufs!hftbnnfmu!voe!
gespeichert zu haben. Diese Informationen beinhalteten 
Efubjmt!ʽcfs!Gbnjmjfobohfmfhfoifjufo-!sfmjhjʹtf!
ʢcfs{fvhvohfo!voe!hftvoeifjumjdif!Qspcmfnf/

Beispiel 1: H&M



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

12. Beispiele für Datenschutzverletzungen
Beispiele gʽs!Ebufotdivu{wfsmfu{vohfo!voe!efsfo!Tusbgfo

Strafe:

H&M wurde mit einer Geldstrafe von 35,3 Millionen 
Euro belegt, da die Sammlung und Speicherung 
dieser sensiblen Daten ohne angemessene rechtliche 
Grundlage und Transparenz erfolgte.

Beispiel 1: H&M



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

12. Beispiele für Datenschutzverletzungen
Beispiele gʽs!Ebufotdivu{wfsmfu{vohfo!voe!efsfo!Tusbgfo

Cftdisʨolvoh!bvg!opuxfoejhf!Ebufo;!Erfassen und speichern Sie 
ovs!Ebufo-!ejf!gʽs!efo!Hftdiʨgut{xfdl!fsgpsefsmjdi!tjoe/

Transparenz: Informieren Sie die Betroffenen klar und deutlich 
ʽcfs!ejf!Ebufofsgbttvoh!voe!-verarbeitung.

Rechtsgrundlage: Stellen Sie sicher, dass eine rechtliche 
Hsvoembhf!gʽs!ejf!Wfsbscfjuvoh!tfotjcmfs!Ebufo!wpsiboefo!jtu/

Beispiel 1: H&M



Die in dieser Präsentation enthaltenen Angaben beziehen sich grundsätzlich auf alle Geschlechter (m/w/d). Zur besseren Lesbarkeit wurde im Text in der 
Regel die männliche Form verwendet. Wir bitten um die Wahrung unserer Fabrikations-, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse gem. §111 GWB.

12. Beispiele für Datenschutzverletzungen
Beispiele gʽs!Ebufotdivu{wfsmfu{vohfo!voe!efsfo!Tusbgfo

Vorfall:

British Airways erlitt 2018 eine Datenpanne, bei der 
ejf!qfstʹomjdifo!Ebufo!wpo!fuxb!611/111!Lvoefo!
kompromittiert wurden. Die Datenpanne war auf eine 
vo{vsfjdifoe!hftjdifsuf!Xfctfjuf!{vsʽdl{vgʽisfo-!
die von Hackern ausgenutzt wurde.

Beispiel 2: British Airways


