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Kreishandwerkerschaft
Waldeck-Frankenberg

Korperschaft des dffentlichen Rechts

Kreishandwerkerschaft 4 Postfach 14 60 4 34484 Korbach

Refresher-Kurs-Qualitatsmanagement - Prasenz

Nach jeweils 3 Jahren konnen Sie die Giltigkeit Ihres Qualitatsmanagement-Zertifikates durch den
Besuch des Refresher-Kurses verlangern. Der Kurs ist fir Personen gedacht, die als
Qualitdtsmanagement-Beauftragte tatig sind und ihr Zertifikat verlangern missen. Sie erhalten im
Kurs eine ,Auffrischung” der Kenntnisse zu den QM-Normen und QM-Modellen, eine gezielte
Vertiefung ausgewdhlter QM-Methoden sowie einen Uberblick zu ,Neuerungen” im QM-Bereich.
Die Teilnahmebescheinigung dient der Nachweisfiihrung zur Rezertifizierung.

Leistungsumfang

= Tagesseminar zur Aktualisierung des QM- Wissens sowie zur Verldngerung und
Rezertifizierung von akkreditierten personenbezogenen QM-Zertifikaten

=  Teilnehmerzahl max. 15 Personen
= 8 Unterrichtseinheiten (UE) a 45 min.

= Prdsenzveranstaltung am 07.03.2024, 08:30 bis 16:30 Uhr

Inhalt
Neue Themen!
= (Uberblick zu Normen und Regelwerken DIN EN ISO 9000ff

= Anwendung der ISO 9001:2015 in der Praxis mit den Schwerpunkten:

J Betriebliche Planung und Steuerung
o Anforderungen an Produkte und Dienstleistungen
o Steuerung von extern bereitgestellten Prozessen, Produkten und Dienstleistungen

(Beschaffungsprozess)

= Anforderungen an moderne Managementsysteme

Kreishandwerkerschaft Waldeck-Frankenberg Qualitdtsmanagementsystem zertifiziert nach
Christian-Paul-Str. 5 € 34497 Korbach DIN ISO 29990:2010 DAS HAN§;WERK
Hauptgeschéaftsfihrer: Gerhard Brihl DIE WIRTSCHAFTSMACHT. VON NEBENAN.
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Zielgruppe

Das Seminar dient zur Auffrischung der Fachkenntnisse fur Qualitatsfachkrafte,
Qualitatsmanagement-Beauftragte, Qualitaitsmanager und Auditoren sowie zur Verlangerung bzw.
zur Rezertifizierung von akkreditierten QM-Zertifikaten nach drei Jahren.

Lehrgangskosten

Prasenzseminar: Die Teilnehmergebihren betragen 365 Euro pro Person.

Veranstaltungsort

Das Seminar findet bei der Kreishandwerkerschaft Waldeck-Frankenberg, Christian-Paul-Str. 5,
34497 Korbach statt.

Dozent / Referent

Durch das Préasenzseminar fihrt unser Dozent Wolfgang Winkelmann.
Er ist Dipl.-Betriebsokonom (BI), Unternehmensberater fiir Betriebsorganisation und
Managementsysteme.



